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STONE ITALIANA S.p.A. wendet ein integratives System zur Verwaltung von Qualitdt, Sicherheit und
Umwelt 1SO 9001:2008, 150 14001:2004, OHSAS 18001:2007 an und garantiert, dace alle Produkte
aicher fiir die Gesundheit sind und mittels Maschinen der jungaten Generation realisiert werden. Im Laufe
der Jahre wurde Stone Italiana mit zahireichen international anerkannten Zertmﬂerun?en ausgezeichnet
und bestatigt damit seinen Kunden und den Verbrauchern die hohe Aufmerkaamkeit fUr den Schutz der
Umwelt und des Sozialwesens und dag hohe Niveau an Qualitat und Sicherheit seiner Produkte.

SYSTEM-ZERTIFIZIERUNGEN

IS0 9001: 2008 Qualitdt und Kunden-Zufriedenheit

— Eg iat die Zerfifizierung, mit der Stone Italiana ein neues System des
Unternehmens- und Qualitdtsmanagements implementiert, mit dem Ziel,

Tu die Unternehmensprozease zu leiten und die Effizienz und Relevanz der
AUSTRIA Produktionen und Leistungen zu verbessern. Ziel von Stone lItaliana
150 0001 aind Realisierung und Steigerung der Zufriedenheit des Kunden und des

EN 180 14001 Verbrauchers, im Rahmen eines kontinuierlichen Prozesses der Verifizierung
und Analyse der Performance des Unternehmens.

Die konstitutiven Elemente des Systems des Qualitdtsmanagements von Stone ltaliana gind:
* Die Orientierung am Kunden und am Markt;

* Dag Management der Ressourcen des Unternehmens, verstanden als Personen, Anlagen,
Technologie, Forschung und Entwicklung, Knowhow und der Einbezug des Personalg;

* Dag Herangehen an die Prozesse bei jeder Aktivitdt, sowohl interner als auch externer;
* Dag gystematische Herangehen an dags Unternehmensmanagement;

* Die OEerative Kontrolle von kritischen Prozessen und die Uberwachung der Performances mittels
Verfanrens-Indikatoren;

* Die kontinuierliche Verbesserung:
* Die Entscheidungen, die auf sicheren Angaben beruhen:
* Die Beziehungen mit Kunden und Lieferanten, von denen beide Seiten profitieren.

IS0 14001: 2004 Schutz der Umwelt

Eg ot eine freiwillige Zertifizierung mittels welcher Stone Italiana ein System des Umweltmanagements

implementiert zur effizienten Nutzung von Priméarmaterien, der Kontrolle des AusstoBes unterschiedlicher

E}err&ente itﬂ die Atmogphare, der Verwaltung chemischer Substanzen und der Kontrolle der Rigiken flir
ie Umwelt,

Stone ltaliana entwirft, plant und kontrolliert mittels seines Systems zum Unternehmensmanagement
vielfaltige Aktivitdten zum Vorteil flr die interne und externe Umwelt:

e Konstanter Einsatz im Hinblick auf die Auffindung gesundheitsschddigender Substanzen durch
dentifikation aller risikoreichen Materialien, die wanrend der Herstellung und Bearbeitung
der Halbfertigprodukte und Fertigprodukte an die Umwelt abgegeben werden. Die
wahrend den Herstellungsverfahren verwendeten Losungsmittel entsprechen den Gesetzen
beziiglich der Emisgionen in die Atmogphdre und der Qualitat der Luit sowohl wahrend des
Bearbeitunggprozeeges als auch wahrend deg Endverbrauchgs des Endprodukts. Es werden keine
giftigen Metall-Komponenten zum Eingatz gebracht.

. Begondere Aufmerksamkeit flr die Reduktion und Kontrolle des AusstoBes von VOC (Volatile

gbmc Compoundg): Der AugstoB von VOC wird kontrolliert und es werden Initiativen aktiviert und
ghalten, um den AugstoB wahrend den Phasen der Herstellung und/oder des Endprodukis zu

veﬂrrmgem dieg mittels:
- Uberwachung und Kontrolle der Emigsionen entsprechend der gesetzlichen Vorachriften:;
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- Erwerb von Mitteln mit einem geringeren Gehalt an VOC,;
- Chemische Analysen am Arbeitsplatz und klinische Analysen der Arbeiter,

e \lerwendung von ermeuerbaren Ressourcen anstelle von nicht ermeuerbaren Ressourcen;

e Kontinuierlicher Fokug auf Materialien, die recycelte Inhalte beinhalten: Stone Italiana verpflichtet
aich zur konstanten Analyse von Losungen fir die Wiederverwertung von Abfallprodukten von
Arbeitsprozessen mit dem Ziel, neue und innovative Materialien zu kreieren fir Oberfldchen, Boden
und Auskleidungen;

* Recycling: Realigiert werden Initiativen, die beitra?en Zum Recycling deg Produkts, wie
beispielaweige die Wiederverwertung fester Abfallprodukte fur Strabenbeldge, welche mit
anggmeegener und gesetzmaBiger Kennzeichnung versehen an qualifizierte Operatoren (ibergeben
werden;

e Etikettierung, Zertifizierung, Bewertung der Haltbarkeit jedes Produkis oder Materials;

* Beim Erwerb von Primarmaterialien, Identifizierung der Materialien gemaB den Kriterien der
Nachhaltigkeit flr die Umwelt oder der Bewahrung natdirlicher Ressourcen:

e Erwerb von Holz mit FSC®-Zertifizierung.

OHSAS 18001: Arbeitsschutz Management System

OHSAS 18001 (Occupational Health and Safety Assessment Serieg) ist eine freiwillige Zertifizierung,
mit wﬁll(:hetr {Stone ltaliana ein System zur Verwaltung der Sicherheit und der Gesundheit der Arbeiter
gewanrleistet,

Die Vorziige der Integration von Sicherheit in die globale Verwaltung der Organisation zeigen sich in
der Verbesserung der Effizienz und Relevanz der Produktionszyklen, in der verbesserten Qualitat der
Produkte und in den angebotenen Dienstleistungen. Sie zeigen sich dartber hinaug in der niedrigeren
Auswirkung der Produktion auf die Umwelt, der Optimierung der in Sicherheit investieren Ressourcen,
der geringeren Anzahl an verlorenen Arbeitsstunden aufgrund von Unféllen und Krankheit, der gerin%eren
Anzahl an Schéden an Strukturen, Maschinen, Produktionen aufgrund von Unféllen, der groBeren
Verbundenheit der Arbeiter mit dem Unternehmen, in der Selbstrealisierung, der geringeren Anzahl von
Problemen bei Kontrollen von Aufaichtabehdrden und der Umsetzung eines verantwortungsbewussten
Images des Unternehmens,
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PRODUKT-ZERTIFIZIERUNGEN

Die hohe Sengibilitat von Stone Italiana im Hinblick auf die Gesundheit der Gesellschaft und den Schutz der
Umwelt haben das Unternehmen dazu gefiinrt, im Laufe der Jahre mit einer Vielzahl international anerkannter
Zertifizierungen ausgezeichnet zu werden. Auf diese Weise zeigt eg seinen Kunden und Verbrauchern
den groBen Eineatz, um ein hoheg Niveau an Qualitat und besondere Sicherheit seiner Produkte unter
vollstandiger Beachtung der Umwelt und der Gesellschaft anbieten zu kénnen.

NSF 51: Zulassung fiir den Einsatz in der Lebensmittelverarbeitung

NSF (National Sanitation Foundation) ist die weltweit groBte Organisation auf
dem Gebiet der Uberprifung und Zertifizierung von Produkten und Materialien,
die flr den Kontakt mit Na run?gmitteln bestimmt sind und ihre Eignun% flr
den Kontakt mit Nahrungemitteln. Die Marke NSF Synon%m flr offentliche
Geaundheit, iat international anerkannt flr die hohen Sicherheitaatandarda der
von inr zertifizierten Produkte und fordert somit dag Vertrauen der Kunden im
See OrriciAL LisTiNG  Hinblick auf den Erwerb des Produkis,

Die Materialien von Stone ltaliana wurden mit der namhaften Marke NSF/ANSI Std. 571 (National Sanitation
Foundation - Food Equipment Materials) ausgezeichnet, womit ihre Eignung zum Kontakt mit Nahrungsmitteln
sicher %egtel\t lat: Sie entaprechen den strengen Kriterien chemischer Analysen zur Garantie der Voraussetzungen
der Nahrungsmittelsicherheit der flr inre Herstellung verwendeten Substanzen.

In den USA sind die Ei nun% zum Kontakt mit Nahrungsmitteln und der Einsatz von Zusatzmitteln zu
Nahrungsmitteln durch Kapitel 21 des Code of Federal Regulations CFR reguliert. Dieses Kapitel fallt
unter die Zustdndigkeit der FDA, Food and Drug Administration U.S.A. welche mittels der Ver\eihung der
Zertifizierung NSF 51 garantiert, dass die Oberflachen von Stone Italiana “food contact proof” sind und daher
geeignet fir Oberflachen in Kiichen, die in Kontakt mit Nahrungsmitteln stehen.

Die Zertifizierung NSF 51 besteht aus:

- Eingangstests des Typs (ITT) und regelmaBige Tests an Proben von Materialien von Stone Italiana in den
Laborg von NSF in den USA;

- Jéhrliche Audit ohne Yorankiindigung in den Produktionsanlagen von Stone ltaliana zur Uberpriifung der
Verfahren zum Erhalt von Primdrmaterien, Farbstoffen, ergdnzenden Stoffen, Harzen und zur Kontrolle der
Nachvollziehbarkeit der Anteile aller Bestandteile, die in der Formulierung sowohl in der Bildungsphase
als in der Endbearbeitungsphase angegeben werden.

CE-Richtlinie Nr. 1935/2004:
Konformitatserklarung fiir Materialien und Gegenstinde
in Kontakt mit Nahrungsmitteln

Innerhalb der Europdischen Union gient die Regelung zur Ei?nun zum  Kontakt

" mit Nahrungsmitten die CE-Richtlinie Nr. 1935/2004 vor. Sie legt die allgemeinen

Prinzipien fr alle Materialien vor, die in Kontakt mit Nahrungamitteln gelangen kGnnen.

Diege Richtlinie listet in zwei verschiedenen positiven Listen alle Monomere und

/Zusatzstoffe auf, die geeignet flr den Kontakt mit Nahrungsmitteln gind. Sie

legt ein Limit der globalen Migration (LMG) von Substanzen als Konstituenten

von Materialen fest, die mit Nahrungsmitteln in Kontakt geraten konnten und die von dem Artikel an das

Nahrungsmittel abgegeben werden konnen, auch im Hinblick auf die Gebrauchstemperatur, den 60 mg/kg
und gibt flir einige Substanzen strengere Limits der spezifischen Migration an (LMS).

Die Formulierungen der Materialien von Stone Italiana gind gpeziell fir die Eignung flir den Kontakt mit
Lebenamitteln entwickelt, die ausschlieBlich Substanzen umfassen, die in der zuvor %enanmen positiven Liste
verzeichnet aind. Dag Unternehmen, zu dessen Stérken sein eigenes zertifiziertes Qualitdts-System UNIEN 1SO
9001:2008 zahlt, garantiert, dass die Produktiongprozesses gemdB den Kriterien verwaltet und kontrolliert
werden, welche die Beibehaltung der erklarten Ziele im Hinblick auf die Nahrungsmitteleignung der Oberflachen

lobale Migration unterhalb der Grenzen) und das Prinzip der Nachvollziehbarkeit sicherstellen. Diese Produkt-

ypologie folgt dem?emaB einer bestimmten Produktionsprozedur mit dem Ziel, die hochsten qualitativen
Standards mit sorgféltigen Kontrollen und Tests wahrend des gesamten Herstellungaverfahrens zu garantieren.
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GREENGUARD & GREENGUARD GOLD: Emissionsfreie Raumluftqualitat
(Frei von Emissionen fliichtiger anorganischer Verbindungen)

Die Materialien von Stone ltaliana gind sicher fir Mensch und Umwelt: Sie enthalten
@ und sie geben keine schadigenden fliichtigen Stoffe ab wie VOC. Aug diesem Grund

wurde das Unternehmen mit den wichtigen Zertifizierungen GREENGUARD und
GREENGUARD GREENGUARD GOLD ausgezeichnet.

Alle Oberfldchen von Stone ltaliana fiir Boden und Auskleidungen sind ausgezeichnet
als mit “geringem AugstoB" in Innenrdumen und Schulen, fragen dazu bei, den Grad an
Indoor-Verschmutzung auf einem minimalen Niveau zu halten und entgprechen somit
den strengen Kiiterien, welche dag Zertifizierungs-Programm GreenGuard vorgibt,

GREENGUARD beachtet die Produkte und Materialien, die fUr die Konstruktion von
Gebduden angewandt werden. Die Voraugsetzungen und die Kriterien der Tests der
Emissionen apiegeln die Parameter fir die Kongtruktion der Gebéude wieder und
achitzen die Gesundheit der Nutzer der wirtschaftlich genutzten Gebaude.

Die Zertifizierung GREENGUARD GOLD iat ausgerichtet auf Materialien und Produkte zum Bau, die in Schulen
und sanitdren Strukiuren eingesetzt werden. Unter Beachtung dessen, dass Kinder und Patienten empfindlicher
%egenUber der chemischen \/erechmutzun% aind, hat das GreenGuard Environmental Insfitute (GEI) ein

ertifizierungs-Programm entwickelt, dags sich durch strengere Kiiterien im Hinblick auf die Emisgionen von VOC
im Vergleich zu jenen fir die wirtschaftlich genutzten Gebaude auszeichnet.

@

GREENGUARD

GOLD

Die mit der Zertifizierung GREENGUARD GOLD auggezeichneten Produkte entsprechen den vom Staat Kalifornien
definierten Voraussetzungen flr den Eingatz in Schulen und sanitaren Strukturen.

Um gicher zu stellen, dass die Emissionen von VYOG im Laufe der Zeit innerhalb der akzeptablen Grenzen verbleiben,
werden die Materialien von Stone ltaliana von Zeit zu Zeit in den GREENGUARD-Laboren in den USA getegtet, um
2u Uberpriifen, dags die Emission an schadigenden fliichtigen Stoffen den strengen Kriterien der Behdrde entapricht.

FLOORSCORE Qualitit der Luft in den Gebauden

e, Die Zertifizierung FloorScore® bestatigt, dass die kerbzahen Boden, die festen
f |OO % Oberflachen und das Zubehor den Vorgaben der California Specification 01350
entspricht, als geldufigste Vorschrift in den \/ereim%ten Staaten zur Bewertung

SCore und Beschrankung der Emisgionen an VOC in der Luft in den Gebauden.

,l
0
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Stone Italiana, dessen Aufmerksamkeit seit jeher besonders auf der Umwelt-
(B services (it liegt, wird auch diese wichtige Zertifizierung erneuern.
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CE-KENNZEICHNUNG: Konformitatserklarung

Die EU-Vorachrift 305/11 gient vor, dagg alle Bauwerke so konzipiert und realigiert
werden, dags gie die Sicherheit von Personen und Gitern nicht geféhrden. Zu
diesem Zweck garantiert Stone Italiana Spa, dass ihre Materialien zur Verlegung von

BOden der technischen europdischen Norm UNI EN 15285:2008 fir “Modulare
Fliesen flr Boden und Treppen” entpricht.,

Die Leietungg-Erklérun% (DOP) wird zum Ausdruck gebracht mittels anfanglicher und periodischer Tests des Tng
(ITT) aller Produkt-Familien, die in einem akkreditierten Labor ausgefthrt werden, Stone Italiana behalt kontinuierlich
ein System deg FPC Factory Production Control bei, dass besténdig dokumentiert wird und dazu bestimmt igt, zu
garantieren, dasg wahrend deg Herstellungsprozesses der Fliesen die notigen Kontrollen vorgenommen werden,
um die Konformitdt der Produkte mit den durch die CE-Richtlinie geforderte Leistung zu gewanhrleisten.

AVIS TECHNIQUE 12+13/14-1688
Qualitats- und Sicherheitsgarantie fiir den Einsatz
der Materialen von Stone Italiana

Stone ftaliana wurde mit der namhaften franzosischen Zertifizierung Avis Technique

CSTB ausgezeichnet und verfligt tber das technische Anwendungs-Dokument AVIS

le futur en constructi TECHNIQUE 12+13/14-1688: Dieses Dokument wird von zwei Kommisgionen

von Experten auf dem Bausektor ausgestellt, bezieht sich auf Materialien, die mit

Avs TECHNIGUE 12+13/14-1688 i ativen Prozeduren hergestellt werden und zertifiziert deren Gebrauchgeignung.

Es wird durch dag franzbsische Amt CSTB nach gtrengen Labor-Tests und Uberpriifungen in Form von

Ortsbegichtigungen auf umfangreichen Bereichen aus Boden ausgestellt, die in den letzten Jahren geliefert und

verlegt wurden, zum Beigpiel in Einkaufazentren, Hallen von Immobilien, Stockwerke von Hochhdusern, etc. Avis

Technique bestimmt die Eignung der Materialien flir den Gebrauch, fir den gie entwickelt wurden, definiert die

tﬁc?ms?hen Charakteristiken gemaB den guitigen Normen und reguliert ire Verlegung mittels den angemessenen
aterialien.

Die Materialien von Stone ltaliana zeigten gich als einzigartig bezliglich der ihnen eigenen Besonderheiten in
Entsprechung mit der Richtlinie:

Formate der Fliesen

Stone ltaliana ist das weltweit einzige Unternehmen, welches die Zertifizierung Avis Technique flr dag Format
60x120 erhalten hat. Dieg gibt Stone ltaliana die Moglichkeit, Materialien von groBem Format zu liefern, welche
den technischen Charakteristiken entsprechen, die von der strikten franzosischen Richtlinie vorgegeben werden.

Dicke der Fliesen

Stone ltaliana ist zudem dag einzige Unternehmen deg Sektors, dag die Zertifizierung Avis Tecnique fiir die Dicke
von1 cm erhalten hat. Die Dicke ist maBgeblich beim Biegungstest, bei dem die Eignung und Féhigkeit des Materialg,
nachzu?eben und somit schwere Lasten tragen zu kdnnen, getestet wird. Durch die Verringerung der Dicke deg
Materials wiirde die Fahigkeit deg Tragens von Lagten zu einem kritischen Agpekt werden. Dag Material von Stone
Italiana, getestet an einer Dicke von 1 cm, entapricht effizient den durch die Richtline geforderten Requisiten.

Klassifizierung UPEC

Es handelt sich um ein funktionelles Klasaifizierungs-System, dasg zertifiziert, ob ein bestimmtes Produkt zur
Verlegung von Boden flr die Nutzung in einem bestimmten Raum flir eine augreichende und verniinftige Dauer
geeignet 1st. Jeder private, Offentliche oder wirtschaftliche Raum mit starkem FuBgéngerverkehr wird Reizungen
wahrend seines gewohnlichen Gebrauchs ausgesetzt, die zusammen gefasst werden wie folgt:

U = Gibt den Verachlei durch Betreten an

P = Gibt die mechanischen Reizungen an, denen er ausgesetzt wird

E = Gibt dag Vorkommen von Wagser auf dem Boden an

C = Gibt die Méglichkeit und Intengitdt des Vorkommens von chemischen Substanzen an, die den Boden
schadigen und verschmutzen kdnnen

Wag dag Merkmal« U », betrifft, erzielen die Quarz-Materialien von Stone taliana dag Niveau 4, welches die hochste
Klasaifizierung an Leistung daratell,

Im Hinblick auf den Buchstaben « P », entsprechen die Produkte der Serie Quarz in den Formaten von 30x30
cm bis 60x60 cm der Kategorie P4, welche das Hochat-Niveau der Eignung fiir mechanische Reizungen flr
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LEED Umwelt-Qualitit

LEED® Leadership in Energy and Environmental Design gt dag rating-
System flir die Klassifizierung der Gebdude im Hinblick auf die Nachhaltigkeit
bezdglich der Umwelt, Dag ggtem wurde von USGBC United States Green
Building Council entwickelt, Es bagiert auf die Zuweisung von Credits, dag
heiBt, von Punkten, die dem Gebdude verliehen werden, dag im Hinblick
auf die verwendeten Materialien, den technologischen Anlagen und den
Planungg- und Kongtruktiong-Légun?en bestimmten Umwelt-Requisiten
entspricht, die in sechs Kategorien aufgeteilt sind:

e Nachhaltige Baustellen

o Wassereffizienz

e Energie und Atmosphére

e Materialien und Ressourcen

e Luftqualitat im Geb4aude

e Innovations- und Designprozess

Dag abschlieBende Leistungs-Niveau der Anlage lot %egeben durch die Summe der Credits, die eg
in jedem der gechs Bereiche erhalten hat dank des Beitrags diverser Hersteller von Materialien und
Anlagen. Bei diegen unterscheidet man 4 Niveaus:

PLATIN, GOLD, SILBER, CERTIFIED

Stone ltaliana kann durch die Lieferung ihrer Materialien zum Erhalt der Credits LEED im Hinblick auf
die Verwendung von Materialien beitragen, die recycelte Elemente enthalten, die durch die Marke
Recycling Components identifiziert werden und durch den Eingatz von Materialien, die erneut genutzt
werden konnen, wie Verpackungen aus Holz, Plastik und Pappe. Da somit keine Emiagion von VOC und
Formaldehyd erfolgt, wird die Qualitét der internen Luft bewanrt,

FSC®: Zertifizierung von Forstwirtschafts-Praktiken

FSC® igt eine internationale nicht-staatliche und non-profit Or%anigation,

S Sle entstand 1993 zur Forderung des verantwortungsbewussten

responsibl foestry Umgangs mit Waldern und Plantagen. Ihr Bezugspunkt sind die_Legalitat

o und Nachhaltigkeit des Herstellungsprozesses vom Holz zum Papier, in

( 3 Entaprechung der aktuellen Standards fiir einen verantwortungsbewussten
Umgang mit den Ressourcen der Wélder,

FSC

niseors Stone Italiana ist mit der Zertifizierung FSC® ausgezeichnet und
dbiiahad garantiert daner flir die Herkunft des Holzes oder des Papiers, dag flir
aeaeuinenes Inre Produkte verwendet wird. Dag Unternehmen verdeutlicht auf korrekte,

frangparente und kontrollierte Weise geinen aktiven Beitrag zu einem
verantwortungsbewussten Umgang mit den Waldern.
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